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1. Технические требования для компьютера
Операционная система: MS Windows XP SP3/7 SP1/8/8.1 (32 или 64 разрядные)

Процессор: Intel Celeron 2.6 ГГц, 2 ядра и выше.

Оперативная память:  4 ГБ и выше.

Свободное место на жёстком диске: 500 ГБ и больше.

Наличие свободного USB порта (для главного ПК).
2. Установка программы
Рекомендуется поддерживать следующую структуру каталогов (где D – буква диска):

D:\Logs\..                               каталог для записи логов
D:\OfficeAZS\..                  
каталог с рабочей программой Офис-АЗС
и сопутствующих программ
D:\Export\..


каталог для экспорта данных
D:\backup_oc\..

каталог для резервных копий программы
D:\distrib\..               

каталог с софтом ПК-Электроникс
Программа Офис-АЗС может быть установлена на нескольких ПК, с подключением к одной базе, расположенной на главном ПК.

Для работы программы необходимо:

· Наличие сервера системы управления базами данных Firebird версии 2.5 (установленного в режиме Classic).
· Сделать проброс TCP-порта (например, 1201), для обмена данными между АЗС и сервером связи.
· Установить службу «ПК – Сервер-связи» (OCServerSrv.exe), посредством запуска файла OCServerSrv_Install.bat, расположенного в пути D:\OfficeAZS. Тип запуска службы сделать «Автоматически (отложенный запуск)».
· Установить драйвер для ключа Guardant версии Net (сервер лицензий версии GLDS_7) (для главного ПК).
· Guardant Net Server (для главного ПК):
Все программы защищены ключом Guardant и для их запуска необходим сетевой сервер Guardant.
Для правильной работы сервера необходим файл gnclient.ini, который расположен в D:\OfficeAZS\. В этом файле необходимо прописать IP адрес сервера в строке ip_name = .
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[client]
liuid = {ofebe7fa0628412a8510d73a2241had21}
host_id = 5115050325580832414
reconnect_try_number = 2
lbc_re-search_server = o

[server]
ip_name_= 10.1.1.117
port = 3186

imessage_port = 3187
lbc_addr = 255,255.255.255
search_requests_nimber = 1

[timeout]
[to_search = 5
[to_receive = 30





Содержимое файла gnclient.ini

При запуске программы, на второстепенных ПК, файл gnclient.ini создастся автоматически.
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Окно Guardant Net Server

Строка «Total dongle resource» показывает количество свободных лицензий/общее количество лицензий, тем самым можно определить количество занятых лицензии. 
Нажав на лицензию, в правой части окна появится информация о ней, а именно время начала работы лицензии и время ее планового закрытия.

3. Настройка резервного копирования программы
Резервное копирование программы настраивается с помощью «Планировщика заданий». И рекомендуется установить ежесуточное выполнение резервного копирования данных.
Откройте «Панель управления – Администрирование – Планировщик заданий – Библиотека планировщика заданий – Создать задачу».
Заполните следующие данные:

· Вкладка «Общие»:

– введите Имя Backup_OfficeAZS, 
– выставите флаги «Выполнять вне зависимости от регистрации пользователя» и «Выполнять с наивысшими правами».
· Вкладка «Триггеры»:

– нажмите кнопку «Создать»,
– в появившемся окне выставите «Назначить задачу - по расписанию»,
– в параметрах укажите «Ежедневно»,
–  в полях «Начать» укажите дату и время начала задачи,
–  в поле «Повторять каждые:» укажите значение 1 д.
· Вкладка «Действия»:
– из выпадающего списка выберите «Запуск программы»,
– в поле «Программа или сценарий» укажите путь до файла с батником (D:\backup_oc\ backup_oc.bat).
· Вкладка «Условия»:

– включите флаг «Пробуждать компьютер для выполнения задачи».
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Окно «Планировщик заданий»
4. Вход в программу

Запустите программу с помощью ярлыка «Офис АЗС» на рабочем столе. Запустить можно двойным щелчком левой кнопки мыши по ярлыку, либо, выделив ярлык одним щелчком мыши, нажмите «Enter».
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запуск программы «Офис-АЗС»
После запуска на экране появится диалоговое окно авторизации.
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Диалоговое окно авторизации.
Для входа в программу из выпадающего списка «Выберите пользователя» укажите имя Вашей учетной записи, созданной администратором. Затем введите пароль в поле, расположенном ниже. При вводе пароля обратите особое внимание на активную раскладку клавиатуры и состояние режима Caps Lock.

Нажмите кнопку [ОК]. Будет произведена попытка Вашей авторизации в программе «Офис-АЗС». Если Вы неправильно указали сведения своей учетной записи, программа выдаст сообщение о неверно введенном пароле.
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Окно ошибки – Неверный пароль

В этом случае закройте диалоговое окно с сообщением, нажав кнопку [ОК], и повторно введите пароль. При повторных появлениях сообщений об ошибке обратитесь за разъяснениями к администратору базы данных.

Для отказа от авторизации и выхода из программы нажмите кнопку [Отмена].
Вход в программу произойдет, если указанные Вами сведения являются корректными. При этом на экране появится главное окно программы «Офис-АЗС».
5. Главное окно программы
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Главное окно программы

В верхней части главного окна расположена строка заголовка, содержащая значок программы, ее название, имя текущей учетной записи (с указанием прав: «Администратор» или «Пользователь») и кнопки управления состоянием окна.
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строка заголовка

Ниже находится строка главного меню, обеспечивающая доступ к командам для работы с программой «Офис-АЗС». Эти команды объединены в группы по своему функциональному назначению. 
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строка главного меню

В левой части главного окна находится список АЗС. Красным цветом выделены АЗС, с которыми нет связи в текущий момент времени.
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список АЗС
Для просмотра информации по нескольким АЗС удерживайте на клавиатуре нажатой кнопку [CTRL], щелкните левой кнопкой мыши по необходимым АЗС.
Для  вызова контекстного меню для интересующей Вас АЗС наведите курсор на название АЗС и нажмите правую кнопку мыши. В контекстном меню предлагаются следующие пункты:
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контекстное меню для АЗС
· Запросить информацию  - отправляет команды на сервер обмена данными для запроса информации по данной АЗС о Резервуарах, ТРК, ККМ, видах топлива.
· Отключить звуковой сигнал – отключается звуковой сигнал, который сообщает о отсутствии связи с АЗС.

· Обновить информацию – обновляет информацию во всех вкладках.
В правой части отображается панель информации по выбранной АЗС.
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Панель информации по АЗС – вкладка «Резервуары»
2.1 Вкладка «Резервуары» – содержит информацию о резервуарах, находящихся на АЗС.

Для просмотра информации о резервуаре щелкните левой кнопкой мыши по графическому изображению выбранного резервуара.
2.2 Вкладка «ТРК» – содержит данные по топливораздаточным колонкам с указанием даты обновления информации.
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Вкладка «ТРК»
2.3 Вкладка «ККМ» – содержит данные по контрольно-кассовым машинам с указанием даты обновления.
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Вкладка «ККМ»

2.4 Вкладка «Сменные отчеты» – содержит список сменных отчетов, полученных с АЗС.
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Вкладка «Сменные отчеты»

Для просмотра отчета выполните  двойной клик левой кнопкой мыши по выбранной смене или щелкните правой кнопкой мыши, и в контекстном меню выберите пункт «Просмотр сменного отчета АЗС».
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Контекстное меню сменного отчета

На картинке ниже показано как выглядит сменный отчет.
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Сменный отчет

Выбрав пункт контекстного меню «Просмотр сменного отчета АЗС за период» можно получить сменный отчет за период по одной или нескольким АЗС, указав начальную и конечную смену.
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Окно выбора АЗС и периода смен

Пункт контекстного меню «Просмотр сменного отчета Магазина по товарам» позволяет получить сменный отчет по товарам  за интервал смен по одной или нескольким АЗС.

Пункт контекстного меню «Экспорт сменного отчета АЗС в 1С-Рарус» позволяет сформировать файл для отправки сменного отчета в программу 1С.
2.5 Вкладка «Бензовозы» – содержит информацию обо всех бензовозах, зарегистрированных операторами на АЗС.
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Вкладка «Бензовозы»

2.6 Вкладка «Реализация» - содержит список всех заправок, произведенных на данной АЗС, а также  операции с пластиковыми картами за период времени, указанный в фильтре. 
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Вкладка «Реализация»

Окно для задания условий фильтра вызывается из главного меню «Действия-Реализация».
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Окно фильтра по реализации 

2.7 Вкладка «Отсутствие связи» – содержит список всех интервалов времени, в течение которых не было связи с АЗС.
Пункты контекстного меню:

· Удалить – удаляет выбранное сообщение.

· Очистить – удаляет все сообщения из списка.
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Вкладка «Отсутствие связи»
2.8 Вкладка «Список сообщений» –  содержит данные о несовпадении тарировочных коэффициентов в разных транзакциях, а также  о расхождении в значениях суммарных счетчиков до и после заправки и между транзакциями.
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Вкладка «Список сообщений»
Пункты контекстного меню:

· Просмотр – так же как и двойной клик по выбранному сообщению, открывает список реализаций (как показано ниже на скриншоте) вида топлива, по которому зарегистрированы несоответствия.
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Список реализаций с несоответствиями

· Удалить сообщение – удаляет выбранное сообщение.

· Очистить список сообщений – удаляет все сообщения.

6. Меню Администрирование
Для открытия данного меню наведите курсор на меню Администрирование в строке главного меню и нажмите левую кнопку мыши.
Меню должно  раскрыться, как показано на рисунке ниже.
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Меню «Администрирование»
Чтобы открыть один из элементов меню «Администрирование», необходимо навести на него курсор, и нажать левую кнопку мыши.
Пункты меню «Администрирование»:
6.1. Настройки 
Подменю «Настройки»– открывает окно настройки программы.
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Меню «Администрирование – Настройки – Закладка Общие» 
6.1.1. Закладка ОБЩИЕ
· Поле «Время ожидания ответа от АЗС» – если в течение указанного времени от АЗС не поступает сигнал, система считает, что с АЗС нет связи.
· Поле «Минимальная скорость налива ТРК» - проверяет наличие отклонения скорости налива относительно указанной минимальной скорости в настройках. Выводит отклонения налива в закладку «Список сообщений»
· Поле «Максимальная величина погрешности ТРК» - при отклонении максимального значения, указанного в настройках программы, будет появляться сообщение системы в одноименной закладке.
· Флаг «Звуковой сигнал при потере связи с АЗС» – при включенной галочке система подает звуковой сигнал, если нет связи с одной из АЗС.
· Флаг «Отображать в резервуарах вид топлива из АЗС» - если режим включен, то во вкладке «Резервуары» будут отображаться виды топлива с АЗС для каждого резервуара.
6.1.2. Закладка  БАЗА ДАННЫХ
Определяет местоположение файлов баз данных.
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Закладка «Базы данных»

Кнопка-переключатель в положении Локальный указывает на то, что файл базы данных расположен на том же компьютере, что и программа «Офис-АЗС».

Если кнопка переключатель находится в положении Удаленный, значит, файл базы данных отсутствует на локальном компьютере и размещен в сети.

Поле Сервер и список Сетевой протокол используются в случае размещения файла базы данных в сети и задают  имя удаленного компьютера-сервера и протокол соответственно. Для установления соединения рекомендуется использовать протокол TCP/IP.

В поле Файл базы данных  указывается полный путь к файлу данных программы «Офис-АЗС» на локальном или удаленном компьютере.

В поле Файл базы Сервера  указывается полный путь к файлу данных сервера обмена данными  на локальном или удаленном компьютере.

С помощью кнопок [Проверить связь с базой данных] и [Проверить связь с базой сервера] производится попытка получения доступа к соответствующей базе данных (проверяется корректность введенных выше параметров).
6.1.3. Закладка КАТАЛОГИ
Задает структуру каталогов, предназначенных для работы программы.

При выполнении операции резервирования копия файла базы данных создаётся в каталоге, указанном в поле «Резервная копия БД». Если это поле оставить пустым, резервная копия будет находиться в одном каталоге с основным файлом базы данных.

В поле «Каталог для экспорта товаров» - укажите путь к каталогу, используемому для экспорта данных о реализации товаров в текстовой файл. Функция экспорта товаров используется для передачи информации о движении товаров в систему 1С.

В поле «Каталог для экспорта нефтепродуктов/бензовозов» - укажите путь к каталогу, используемому для экспорта данных о реализации топлива в текстовый файл. Функция экспорта нефтепродуктов используется для передачи информации о продаже топлива в систему 1С.
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Структура каталогов программы
В поле «Каталог экспорта сменных данных» - укажите путь к каталогу, используемому для экспорта сменных данных в текстовый файл. Функция экспорта сменных данных используется для передачи информации в систему 1С
В поле «Маска имени файла выгрузки по расписанию» – позволяет вписать маску имени для последующего присвоения имени файлу при выгрузке по расписанию.
6.1.4. Закладка РЕГИОН И НОМЕР
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Закладка «Регион и номер»

В поле «Код региона» вводится номер региона.

«Наименование организации» - указывается наименование организации, которое  в дальнейшем будет отражено в сменных отчетах.

6.1.5. Закладка ОТПРАВКА ЛОГ-ФАЙЛА 

Служит для записи адреса электронной почты разработчика программы. В случаях возникновения проблем в работе программы, на указанный адрес можно будет отправить Лог-файл программы.
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Закладка «Отправка лог-файлов»
6.1.6. Закладка ЗАСТАВКА
Служит для смены изображения при загрузке программы «Офис-АЗС».
[image: image31.png]Hacrpoihc nporpams: o e

Mo | Smmneomes ||

Crer e |
Wi || G | Vo || P |
Ompaske roroaia | Jscamka | Mevexsee prvam |

Mpeatpasyit uaotpaxere k paavepy §20:290 Tovex.

Voversrs [ [To womiasio)

ok | Xomeo | o owes]





Закладка «Заставка»

Кнопка «Изменить» предназначена для установки другого изображения в качестве заставки.

Кнопка «По умолчанию» предназначена для возврата стандартного изображения.
6.1.7. Закладка ДЕНЕЖНЫЕ ЕДИНИЦЫ 
Задает денежные единицы, в которых будут отображаться расчеты в отчетах.
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Закладка «Денежные единицы»

В поле «Наименование целой части» введите целую часть денежной единицы (рубли, доллары, евро и т.д.).
В поле «Наименование дробной части» введите дробную часть денежной единицы (копейки, центы и т.д.).
6.1.8. Закладка НАСТРОЙКИ ОТЧЕТОВ
В панели «Что печатать в сменном отчете» выбирается, какие виды отчетов будут выводиться на печать в сменном отчете.

В панели «Начинать с новой страницы в сменном отчете» указывается, какие отчеты будут начинаться с новой страницы.

В панели «Отчет по товарам» стоит переключатель, при выборе которого выводится соответствующая информация по товарам для печати отчета.
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Закладка «Настройки отчетов»

6.1.9. Закладка ПАРАМЕТРЫ СКЛАДА ГСМ
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Закладка «Параметры склада ГСМ»

В панели «Каталоги импорта справочников из DBF» указываются каталоги для импорта справочников.
Поле «Справочник контрагентов» - указывается путь до каталога с файлом контрагентов.
Поле «Справочник водителей» - указывается путь до каталога с файлом водителей.
Поле «Справочник автоцистерн» - указывается путь до каталога с файлом автоцистерн.
6.2. Пользователи 
Содержит список пользователей программы и их привилегий.

	!
	Этот пункт меню доступен только пользователю Администратор.
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Список пользователей

Только под встроенной учетной записью Администратора имеется возможность создавать и модифицировать учетные записи.

6.2.1 Добавление нового пользователя

Для того чтобы добавить нового пользователя нажмите на кнопку «Добавить» [image: image36.png]


, или на клавиатуре нажмите на кнопку [Insert]. Откроется окно «Информация о пользователе», как показано на рисунке ниже.
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Окно создания пользователя

Заполните следующие поля:
· В поле «Имя» введите имя пользователя.
· В поле «Пароль» введите пароль, не превышающий 20 символов. Именно этот пароль данный пользователь будет вводить при запуске программы.

· В поле «Подтверждение пароля» повторно введите пароль.

· Из выпадающего списка «Привилегия» выберите, какой привилегией будет обладать данный пользователь: Администратор – обладает полным доступом ко всем настройкам программы. Пользователь – обладает ограниченным доступом к настройкам программы.

Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image38.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image39.png]


.

6.2.2 Редактирование пользователя

Для того чтобы изменить данные пользователя необходимо выделить нужного пользователя в списке и нажать на кнопку «Изменить» [image: image40.png]


.
В появившемся окне Вы сможете изменить любые данные, кроме имени пользователя (поле «Имя»). 
	!
	Если Вам необходимо изменить имя учетной записи, удалите существующую запись и создайте новую с требуемым именем
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Окно редактирования пользователя 

Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image42.png]


, а для сохранения изменений нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image43.png]


.

6.2.3 Удаление пользователя

Чтобы удалить пользователя, выделите его нажатием левой кнопки мыши в списке пользователей.

Нажмите на кнопку «Удалить» [image: image44.png]


.

В появившемся диалоговом окне подтверждения нажмите кнопку «Да», а если передумали удалять пользователя, то нажмите кнопку «Нет».

[image: image45.png]Moarsepxene =)

@ Bt iicraumenso xoriTe ygans ry sancs?

e





Окно подтверждения

6.3. Конвертор видов оплаты

Данное меню необходимо для установления соответствия видов оплаты заданных в программе «Офис-АЗС» и видов оплаты заданных на каждой АЗС в программе «Альфа АЗС».
Необходимость его использования связана с тем, что на каждой АЗС может существовать своя собственная нумерация видов оплаты.

Внесение информации в конвертор видов оплаты является обязательным для каждой АЗС. В противном случае прием данных с этой АЗС будет невозможен.

В конверторе видов оплаты должны быть прописаны все виды оплаты для каждой станции АЗС (предварительно в справочнике видов оплаты программы «Офис-АЗС» должны быть заведены все возможные виды оплаты, учитывая разные виды оплаты на разных АЗС).
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Окно «Конвертор видов оплаты»

Чтобы установить соответствие видов оплаты нажмите на кнопку «Добавить» [image: image47.png]


.

В появившемся окне заполните все поля:
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Окно конвертирования

· В выпадающем списке «АЗС» выберите АЗС для установления соответствия.
· В выпадающем списке «Вид оплаты в Процессинговом центре» выберите вид оплаты заданный в программе «Офис-АЗС».

· В поле «Вид оплаты на АЗС» впишите соответствующий номер вида оплаты, заведенного на АЗС в программе «Альфа АЗС». 
Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image49.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image50.png]


.

Для автоматического создания записей по всем видам оплаты, предусмотренным в программе «Офис-АЗС» для определенной АЗС, в окне «Конвертор видов оплаты» нажмите на кнопку «Выбрать АЗС» [image: image51.png]


. В появившемся рядом с кнопкой выпадающем списке выберите АЗС, как показано на рисунке ниже.
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Окно «Конвертор видов оплаты» - Фильтр
Далее нажмите кнопку «Установить виды оплаты» [image: image53.png]


. После этого, при необходимости, созданный список можно отредактировать и удалить из него неиспользуемые виды оплаты.
7. Меню Справочники

Для открытия данного меню наведите курсор на меню «Справочники» в строке главного меню и нажмите левую кнопку мыши.

Меню должно  раскрыться, как показано на рисунке ниже.
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Меню «Справочники»

Чтобы открыть один из элементов меню «Справочники», необходимо навести курсор на необходимый элемент, и нажать левую кнопку мыши.
Меню «Справочники» состоит из 8 элементов подменю, которые подробно описаны ниже.
7.1. АЗС

«АЗС» – справочник, в котором хранятся данные о АЗС, с которыми работает программа «Офис-АЗС».
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Справочник «АЗС»
7.1.1. Заполнение справочника
Для добавления новой записи в справочник нажмите кнопку «Добавить» [image: image56.png]


.

	!
	Количество записей в справочнике АЗС не должно превышать указанного «Количества АЗС в ключе». (Справка ( О программе).
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Окно создания АЗС

В появившемся окне заполните следующие поля:
· «АЗС активна» - всегда ставить данную галку, необходимо для проведения запросов данных.

· в поле «Название» впишите название АЗС;

· в поле «Телефон» впишите номер телефона АЗС;
· из выпадающего списка «Субэмитент» выберите название субэмитента, к которому принадлежит данная АЗС;
· из выпадающего списка «Регион» выберите название региона, к которому относится АЗС;

· в поле «Номер АЗС в регионе» впишите уникальный номер АЗС;

· в разделе «Отображать объем и уровень» укажите, какие данные использовать для отображения резервуара на вкладке «Резервуары» главного окна программы - расчетные или фактические.

·  «Отправлять список товаров» - при включенной галочке можно будет формировать список товаров для АЗС.
Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image58.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image59.png]


.

7.1.2. Редактирование/Удаление записей
Выделите интересующую Вас запись нажатием левой кнопки мыши по данной записи. 

Для редактирования данных нажмите кнопку «Изменить» [image: image60.png]


.

Для удаления записи нажмите кнопку «Удалить» [image: image61.png]


. Если при попытке удалить запись появится сообщение, которое изображено ниже на скриншоте, то для удаления необходимо будет удалить из Базы Данных все записи связанные с этой АЗС (транзакции и т.д.), для этого обратитесь к Системному Администратору.
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Ошибка удаления из-за связанных данных
7.2. Товары

«Товары» - справочник, в котором хранятся данные о товарах.

Созданные товары можно будет удаленно добавлять в справочники на все подключенные АЗС.
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Окно справочника «Товары»

	!
	Поле «Номер» является уникальным кодом товара и указывается как внешний код в описании товаров в программе «Альфа АЗС» на каждой АЗС.


7.2.1. Создание нового товара

Для добавления новой записи в справочник нажмите кнопку «Добавить» [image: image64.png]


.
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Окно добавления товара

В появившемся окне заполните следующие поля:

· в поле «Наименование» введите название товара;

· из выпадающего списка «Группа» выберите к какой группе будет принадлежать новый товар;

· в поле «Упаковка» введите в какой упаковке будет товар;
· в поле «Цена» введите цену товара;

· в поле «Внешний код товара» введите внешний код для товара. Он берется из программы 1С. Внешний код товара на АЗС и в ОфисАЗС должен совпадать.
· в поле «Ед.измерения» введите в каких единицах измеряется количество товара;

· в поле «Штрихкод» можно ввести числовое значение штрих кода товара;

· в поле «Отдел» введите номер отдела, к которому относится товар.

· «Доп. параметры для баллонов» - поля для информации по баллонам.
Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image66.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image67.png]


.

7.2.2. Редактирование товаров
Выделите интересующую Вас запись нажатием левой кнопки мыши по данной записи. 

Для изменения данных нажмите кнопку «Изменить» [image: image68.png]


.
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Окно редактирования товара

В появившемся окне измените необходимые данные.
Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image70.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image71.png]


.

«Цена товара на АЗС» - выводится автоматически, показывает действующие цены товаров на АЗС.
7.2.3. Удаление товаров
Выделите в справочнике интересующую Вас запись нажатием левой кнопки. 

[image: image72.png]Unanerie ToBape

=

pyma

Browwi xon Toespa

[

67 Taa & Gannore 20 kr.

3




Справочник «Товары» - выделение записи для удаления
Для удаления записи нажмите кнопку «Удалить» [image: image73.png]


.
В появившемся диалоговом окне нажмите на кнопку «Да», но если Вы передумали удалять товар, тогда нажмите кнопку «Нет».
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Окно подтверждения

	!
	Товары, которые были удалены из справочника, после отправки данных будут удалены на всех АЗС.


7.2.4. Просмотр списка удаленных товаров и восстановление товаров
Для просмотра списка удаленных товаров необходимо поставить флаг «Удаленные товары» в окне справочника, как показано на скриншоте ниже.
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Справочник «Товаров» - Удаленные товары
После того как будет выставлен флаг, в списке будут отображать только удаленные товары.

Для того чтобы восстановить удаленный товар необходимо выделить его нажатием левой кнопки мыши по надписи товара. Потом щелкните правой кнопкой мыши по товару и появится контекстное меню как показано ниже.
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Справочник «Товаров» - Удаленные товары
Наведите курсор на надпись «Восстановить удаленную запись» в появившемся контекстном меню и щелкните левой кнопкой мыши.
Появится диалоговое окно с информационным сообщением о том, что запись была восстановлена.

[image: image77.png]



Окно информации

Нажмите кнопку «ОК» в диалоговом окне.
Чтобы просмотреть список созданных товаров, уберите флаг «Удаленные товары».

7.3. Группы товаров

«Группы товаров» - справочник служит для разделения товаров на группы. Наименование группы должно быть уникально. Для каждой группы  можно задать НДС.

Созданные группы товаров можно будет удаленно добавлять в справочники на все подключенные АЗС.
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Справочник «Группы товаров»

7.3.1. Добавление группы товаров

Для добавления новой записи в справочник нажмите кнопку «Добавить» [image: image79.png]


.
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Создание группы товаров

В появившемся окне заполните следующие поля:

· в поле «Наименование Группы» введите название группы товаров;

· в поле «НДС» введите ставку НДС для этой группы товаров.

Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image81.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image82.png]


.

7.3.2. Редактирование группы товаров

Выделите интересующую Вас запись нажатием левой кнопки мыши.
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Справочник «Группы товаров» - запись выделена
Для изменения данных нажмите кнопку «Изменить» [image: image84.png]


.
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Редактирование группы товаров
В появившемся окне измените необходимые данные.

Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image86.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image87.png]


.

7.3.3. Удаление группы товаров

Выделите в справочнике интересующую Вас запись нажатием левой кнопки мыши по данной записи.
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Справочник «Группы товаров» - запись выделена
Для удаления записи нажмите кнопку «Удалить» [image: image89.png]


.
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Окно подтверждения

В появившемся окне нажмите на кнопку «Да», тогда группа товаров будет удалена, но если Вы не уверены или не согласны с предложенным действием, тогда нажмите кнопку «Нет», тогда группа товаров останется.

	!
	Группы товаров, которые были удалены из справочника, после рассылки данных будут удалены на всех АЗС.


7.3.4. Просмотр списка удаленных групп товаров и их восстановление
Для просмотра списка удаленных групп товаров необходимо поставить флаг «Удаленные группы товаров» в окне справочника, как показано на скриншоте ниже.
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Справочник «Группы товаров» - удаленные группы товаров
После того как будет выставлен флаг, в списке будут отображаться только удаленные группы товаров.

Для того чтобы восстановить удаленную группу товаров необходимо выделить его нажатием левой кнопки мыши по надписи группы товара. Потом щелкните правой кнопкой мыши по группе товара, появится контекстное меню как показано ниже.
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Справочник «Группы товаров» - удаленные группы товаров
В появившемся контекстном меню наведите курсор на надпись «Восстановить удаленную» и щелкните левой кнопкой мыши.

Появится диалоговое окно с информационным сообщением, сообщающее о том, что запись была восстановлена.

[image: image93.png]



Окно информации

Нажмите кнопку «ОК» в диалоговом окне. 

При помощи пункта «Товары в группе» контекстного меню можно просмотреть список товаров, которые принадлежат выбранной удаленной группе.
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Справочник «Группы товаров» - удаленные группы товаров
Чтобы просмотреть список созданных групп товаров, уберите флаг «Удаленные группы товары».

7.3.5. Отправка данных на все АЗС
В строке меню справочника откройте меню «Действие» нажатием левой кнопки мыши.
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Справочник «Группы товаров» - отправить данные по группам товаров
Наведите курсор на элемент «Отправить данные по группам товаров на АЗС» и нажмите левую кнопку мыши.

В появившемся диалоговом окне нажмите на кнопку «Да».
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Окно подтверждения
	!
	Данные рассылаются только на АЗС, у которых включена галочка «Отправлять список товаров» (редактирование Справочника АЗС – окно «Информация об АЗС»).


7.4. Виды топлива

«Виды топлива» - перечень видов топлива, информация о которых обрабатывается в программе «Офис-АЗС». Каждому виду топлива соответствует свой уникальный номер. Данный список должен соответствовать списку на АЗС.
[image: image97.png]



Справочник «Виды топлива»

7.4.1. Добавление видов топлива

Для добавления новой записи в справочник, нажмите кнопку «Добавить» [image: image98.png]


.
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Создание вида топлива

В появившемся окне заполните следующие поля:

· в поле «Вид топлива» введите название топлива;

· в поле «Порядок» введите порядковый номер, который будет использоваться при сортировке резервуаров.
· в поле «Номер» введите номер топлива;
Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image100.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image101.png]


.

7.4.2. Редактирование видов топлива
Выделите интересующую Вас запись нажатием левой кнопки мыши.
[image: image102.png]



Справочник «Виды топлива» - запись выделена

Для изменения данных нажмите кнопку «Изменить» [image: image103.png]


.
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Редактирование вида топлива
В появившемся окне измените необходимые данные.

У видов топлива, по которым уже были транзакции, поле «Номер» изменить нельзя.

Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image105.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image106.png]


.

7.4.3. Удаление видов топлива
Выделите в справочнике интересующую Вас запись нажатием левой кнопки мыши по данной записи.

[image: image107.png]



Справочник «Виды топлива» - запись выделена

Для удаления записи нажмите кнопку «Удалить» [image: image108.png]


.
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Окно подтверждения

В появившемся диалоговом окне нажмите на кнопку «Да», тогда запись о виде топлива будет удалена, но если Вы не уверены или не согласны с предложенным действием, то нажмите кнопку «Нет», тогда запись о виде топлива останется.

	!
	Виды топлива, по которым уже были транзакции, удалить нельзя. При попытке удаления таких записей появится сообщение, изображенное на рисунке ниже.
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Ошибка удаления из-за связанных данных
7.5. Виды оплаты

«Виды оплаты» - содержит информацию об используемых в программе видах оплаты.

Каждому виду оплаты присвоен уникальный номер. 
	!
	Для корректной работы конвертора видов оплаты в этот справочник должны быть занесены все виды оплаты, используемые в сети АЗС.
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Справочник «Виды оплаты»

7.5.1. Добавление видов оплаты

Для добавления новой записи в справочник, нажмите кнопку «Добавить» [image: image112.png]


.
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Создание вида оплаты

В появившемся окне заполните следующие поля:

· в поле «Номер» введите уникальный номер вида оплаты;
· в поле «Вид оплаты» введите название вида оплаты;

· «Наличные» - установите флаг, если вид оплаты является наличным;
· «Отображать “сумму“ по этому виду оплаты в сменном  отчете» и «Отображать “сумму в итоге“ по этому виду оплаты в сменном  отчете» - установите флаг для отображения сумм и итоговых сумм в сменных отчетах;
· также необходимо установить флаг в пункте «Проверять транзакции с этим видом оплаты на несхождение балансов (топливная карта)».
· «Топливная карта» - установите флаг, если вид оплаты имеет отношение к топливным картам.

Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image114.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image115.png]


.

7.5.2. Редактирование видов оплаты
Выделите интересующую Вас запись нажатием левой кнопки мыши.
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Справочник «Виды оплаты» - запись выделена
Для изменения данных нажмите кнопку «Изменить» [image: image117.png]


.
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Редактирование вида оплаты

В появившемся окне измените необходимые данные.

Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image119.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image120.png]


.

7.5.3. Удаление видов оплаты
	!
	Прежде чем удалить запись из справочника «Виды оплаты», удалите все записи связанные с ней из конвертора видов оплат.


Выделите в справочнике необходимую запись, нажатием левой кнопки мыши.
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Справочник «Виды оплаты» - запись выделена
Для удаления записи нажмите кнопку «Удалить» [image: image122.png]


.
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Окно подтверждения

В появившемся окне нажмите на кнопку «Да», тогда запись о виде оплаты будет удалена, но если Вы не уверены или не согласны с предложенным действием, то нажмите кнопку «Нет», тогда запись о виде оплаты останется.

7.6. Субэмитенты

«Субэмитенты» - в данном справочнике хранятся наименования субэмитентов и соответствующие им уникальные коды.
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Справочник «Субэмитентов»

7.6.1. Добавление субэмитентов
Для добавления новой записи в справочник, нажмите кнопку «Добавить» [image: image125.png]


.
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Создание субэмитента

В появившемся окне заполните следующие поля:

· в поле «Наименование» введите наименование субэмитента;
· в поле «Номер» введите номер субэмитента;
Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image127.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image128.png]


.

7.6.2. Редактирование субэмитентов
Выделите интересующую Вас запись нажатием левой кнопки мыши.
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Справочник «Субэмитенты» - запись выделена
Для изменения данных нажмите кнопку «Изменить» [image: image130.png]


.
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Редактирование субэмитента

В появившемся окне измените необходимые данные.

Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image132.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image133.png]


.

7.6.3. Удаление субэмитентов
Выделите в справочнике интересующую Вас запись нажатием левой кнопки мыши.
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Справочник «Субэмитенты» - запись выделена
Для удаления записи нажмите кнопку «Удалить» [image: image135.png]


.
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Окно подтверждения
В появившемся окне нажмите на кнопку «Да», тогда запись о субэмитенте будет удалена, но если Вы не уверены или не согласны с предложенным действием, то нажмите кнопку «Нет», тогда запись о субэмитенте останется.

	!
	Если при удалении субэмитента появляется следующее сообщение:
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то проверьте справочник «АЗС» на наличие субэмитента.


7.7. Организации

«Организации» - в этот справочник вносятся сведения об организациях – держателях пластиковых карт, в качестве которых также могут выступать и частные лица.
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Справочник «Организации»
7.7.1. Добавление организаций
Для добавления новой записи в справочник, нажмите кнопку «Добавить» [image: image139.png]


.
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Создание организации
В появившемся окне заполните следующие поля:

· в поле «Название организации» введите название организации;
Также можно заполнить необязательные поля:

· в поле «Телефон» введите номер телефона организации;

· в поле «Персонал для контакта» введите информацию о сотруднике организации;

· в поле «ИНН» введите идентификационный номер налогоплательщика;

· в полях «Физический адрес» и «Юридический адрес» введите соответствующие адреса организации.

Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image141.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image142.png]


.

7.7.2. Редактирование справочника
Выделите в справочнике интересующую Вас запись нажатием левой кнопки мыши.
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Справочник «Организации» - запись выделена
Для изменения данных нажмите кнопку «Изменить» [image: image144.png]


.
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Редактирование организации

В появившемся окне измените необходимые данные.

Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image146.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image147.png]


.

7.7.3. Удаление записей об организациях
Выделите в справочнике интересующую Вас запись, нажатием левой кнопки мыши.
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Справочник «Организации» - запись выделена

Для удаления записи нажмите кнопку «Удалить» [image: image149.png]


.
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Окно подтверждения

В появившемся окне нажмите на кнопку «Да», тогда запись об организации будет удалена, но если Вы не уверены или не согласны с предложенным действием, то нажмите кнопку «Нет», тогда запись об организации останется.

7.8. Регионы
«Регионы» – справочник содержит список регионов для разделения АЗС по регионам (на группы).
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Справочник «Регионы»

7.8.1. Добавление регионов

Для добавления новой записи в справочник, нажмите кнопку «Добавить» [image: image152.png]


.
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Создание региона

В появившемся окне заполните следующие поля:

· в поле «Наименование» введите название региона;

· в поле «Номер» введите номер данного региона.
Так же можете заполнить необязательные поля:

· в поле «Телефон» введите номер телефона;
· в поле «Контактная информация» введите контактную информацию по данному региону.
Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image154.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image155.png]


.

7.8.2. Редактирование регионов

Выделите интересующую Вас запись нажатием левой кнопки мыши по данной записи.
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Справочник «Регионы» - запись выделена

Для изменения данных нажмите кнопку «Изменить» [image: image157.png]


.
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Редактирование региона

В появившемся окне измените необходимые данные.

Для отмены внесенных изменений нажмите на кнопку «Отменить» [image: image159.png]



Для сохранения введенных данных нажмите на кнопку «Сохранить» [image: image160.png]


.

7.8.3. Удаление регионов

Выделите в справочнике необходимую запись, нажатием левой кнопки мыши по данной записи.
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Справочник «Регионы» - запись выделена

Для удаления записи нажмите кнопку «Удалить» [image: image162.png]


.
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Окно подтверждения

В появившемся окне нажмите на кнопку «Да», тогда запись о регионе будет удалена, но если Вы не уверены или не согласны с предложенным действием, то нажмите кнопку «Нет», тогда запись о регионе останется.

	!
	После удаления записи о  регионе все записи о АЗС в справочнике «АЗС», которые входили в данный регион, останутся.


8. Меню Обмен данными

Для открытия данного меню наведите курсор на меню «Обмен данными» в строке главного меню и нажмите левую кнопку мыши.

Меню должно  раскрыться, как показано на рисунке ниже.
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Меню «Обмен данными»
Чтобы открыть один из элементов меню «Обмен данными», необходимо навести курсор на необходимый элемент, и нажать левую кнопку мыши.
Меню «Обмен данными» состоит из 7 пунктов подменю, которые подробно описаны ниже.

8.1. Передать цены нефтепродуктов на АЗС

Открывает список, в котором можно задать цены на топливо по различным видам оплаты для необходимых АЗС.
	!
	Для того чтобы в списке отображались все АЗС и все заведенные на них виды оплаты, необходимо предварительно установить соответствия видов оплаты в конверторе видов оплаты (Администрирование ( конвертор видов оплаты).
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Окно «Отправка цен на АЗС»
8.1.1. Формирование списка АЗС и установка цен

· Выберите АЗС, для которых требуется установить новые цены (3 варианта):
a) Для сети АЗС в регионе: выберите регион из выпадающего списка «Выбор АЗС по региону». Для выбора сети АЗС в регионе из списка АЗС нажмите кнопку «ОК», или
b)  Для всей сети АЗС: выставите флаг «Все АЗС» над списком АЗС (в правой части окна), или
c) Для определенных АЗС: в списке АЗС выставите флаг рядом с теми АЗС, которым будут выставлены новые цены.

· Из выпадающего списка «Нефтепродукт» выберите необходимый вид нефтепродукта.
· Выставите дату и время, начиная с которого будет произведена смена цены на новую.
· В таблице «Вид оплаты / цена» цены будут сформированы для тех видов оплаты, напротив которых стоит значение цены. Для записи цены дважды кликните левой кнопкой мыши в поле «Цена» и введите значение новой цены. 
8.1.2. Отправка цен на АЗС

Когда список цен будет заполнен и готов к отправке, нажмите кнопку «Отправить цены на АЗС».
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Окно подтверждения

В появившемся диалоговом овне нажмите кнопку «Да» для отправки данных или кнопку «Нет» для отмены действия.

	!
	Отправлены будут только те записи, в которых заполнено поле «Цена».


Далее появится следующее диалоговое окно:  
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Диалоговое окно – новые цены поставлены в очередь
Нажмите кнопку «ОК».
8.2. Товары на АЗС
Список товаров для отправки на АЗС. Данные о товарах в данном списке берутся из справочника «Товары» (меню Справочники ( Товары).
	!
	Данные рассылаются только на  АЗС, у которых включен флаг «Отправлять список товаров» (Справочники ( АЗС ( Изменить).
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«Товары на АЗС» - список товаров для отправки на АЗС
Кнопка [image: image169.jpg]


 включает фильтр, в котором можно выбрать определенную АЗС. После нажатия на кнопку [image: image170.jpg]


 рядом с ней появится выпадающий список, как показано на рисунке ниже.
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«Товары на АЗС» - список товаров для отправки на АЗС. Фильтр включен.
Для разных АЗС можно установить свою цену на товар, для этого необходимо выделить интересующую Вас запись нажатием левой кнопки мыши, а затем нажать кнопку «Изменить» [image: image172.jpg]


.
[image: image173.png]



Окно редактирование цены товара

В появившемся окне измените значение в поле «Цена» и нажмите кнопку «Сохранить» [image: image174.png]


.
Для передачи данных по товарам воспользуйтесь пунктом меню «Действие». Для этого наведите курсор мыши на меню «Действие» и нажмите левую кнопку мыши. Меню раскроется, как показано ниже.
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«Товары на АЗС» - пункт меню «Действие»
Далее наведите курсор на один из ниже перечисленных пунктов меню и нажмите левую кнопку мыши.

· «Отправить данные на АЗС» - отправляет список товаров с ценами на АЗС.

· «Отправить данные и группы товаров на АЗС» - отправляет список товаров с ценами и группы товаров на АЗС. Данным пунктом меню необходимо пользоваться, если Вы вносили изменения в группы товаров и еще не отправляли эти изменения.

8.3. Получить данные
Этот пункт меню позволяет  запрашивать со всех АЗС информацию по резервуарам, колонкам, ККМ, видам топлива, а также список зарегистрированных на АЗС операторов.
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Контекстное меню «Получить данные…»
8.4. Сменить пароль на АЗС

Этот пункт меню устанавливает новый пароль для оператора на АЗС.
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Окно смены пароля на АЗС

· в выпадающем списке «АЗС» выберите необходимую АЗС;

· в выпадающем списке «Оператор» выберите нужного оператора;
· в поле «Новый пароль» введите пароль;
· в поле «Повтор нового пароля» введите еще раз пароль.
После заполнения полей нажмите на кнопку «ОК».
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Окно подтверждения
В появившемся диалоговом окне нажмите на кнопку «Да», тогда данные будут отправлены на АЗС и у выбранного оператора поменяется пароль. Нажмите кнопку «Нет» для отмены действия.

9. Меню Экспорт

	!
	Функции доступны пользователям с привилегией АДМИНИСТРАТОР.
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Меню «Экспорт»

В данных пунктах предусмотрен:
· экспорт «Заправок в 1С» – экспортируются данные о реализации топлива,
· экспорт «Данных о бензовозах в 1С» – экспортируются данные о бензовозах,

· экспорт «Детальных данных по товарам в 1С» – экспортируется детальный отчет о движении товаров,
· экспорт «Сменного отчета по товарам в 1С» – экспортируется сменный отчет по товарам для 1С.
· экспорт «Заправочные талоны» – формируется файл для экспорта купонов, с именем fuelcoupons.txt с датой формирования в наименовании. И сохраняется в каталог указанный в настройках программы.
10.  Меню Сервис
	!
	Меню Сервис доступно пользователям с привилегией АДМИНИСТРАТОР.


Для открытия данного меню наведите курсор на меню «Сервис» в строке главного меню и нажмите левую кнопку мыши.

Меню должно  раскрыться, как показано на рисунке ниже.
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Меню «Сервис»
10.1. Резервирование БД

Резервирование БД создает резервную копию базы данных.
Укажите имя файла для резервной копии и нажмите кнопку «Резервирование». Каталог указывается в окне «Настройка» на вкладке «Каталоги».
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Окно «Резервирование БД»
	!
	Рекомендация: выполняйте резервирование базы данных не реже одного раза в неделю.


Резервное копирование (backup) базы данных (БД) - процесс считывания всех данных из БД и сохранения их в виде одного или нескольких файлов на диске или устройстве резервного копирования. При создании Backup-копии БД происходит считывание последних на момент запуска процесса версий записей в таблицах. 

Напомним, что резервирование базы данных (тип сервера БД –  Firebird) - это обычное считывание информации из БД, выполняемое специальной программой в режиме клиентского доступа. Перечислим следующие особенности резервного копирования:

· Backup базы данных firebird может осуществляться одновременно с работой обычных клиентских программ.

· Backup базы данных firebird содержит данные, которые находились в базе данных на момент начала подключения программы, осуществляющей резервное копирование. Все изменения, проводимые выполняющимися параллельно процессу резервного копирования клиентскими программами, в резервную копию не попадут.

· В процессе резервного копирования во время посещения всех записей происходит пересчет статистики по индексам, что улучшает производительность операций, которые используют эти индексы.
10.2. Восстановление БД
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Окно «Восстановление БД»
Восстанавливает базу данных из ранее созданной резервной копии. Используется, в случае если файл БД поврежден, либо для уменьшения размера файла БД, либо для ускорения работы с БД.

Восстановление из резервной копии (restore) - это процесс создания базы данных на основе информации, извлекаемой из файла резервной копии.

Представляет собой создание базы данных с заданными параметрами. Затем в эту базу данных добавляют метаданные - таблицы, различные ограничения и проверки, триггеры, хранимые процедуры и т.д. Созданная база данных наполняется данными из файла резервной копии, после чего создаются индексы.

Пересоздание базы данных позволяет улучшить скорость работы и уменьшить размер файла базы данных. Пересоздание индексов так же улучшает скорость доступа к информации в базе данных. Обычно рекомендуется производить полный цикл backup/restore не реже, чем раз в месяц.

Процесс backup/restore дает возможность обновить вашу базу данных, очистить ее от "пепла" старых версий и пересоздать индексы. Чтобы уберечь данные от потери, необходимо регулярное резервное копирование, а для нормального функционирования базы данных надо периодически производить полное пересоздание базы данных с помощью восстановления ее из резервных копий.

10.3. Сверка данных сменных отчетов АЗС
Данный пункт меню позволяет сделать сверку данных отчетов, для контроля транзакций и сумм за период смен. 
Укажите начальную и конченую смены и нажмите кнопку «Сверить».

При несоответствии данных появится список ошибок, выделенный красным шрифтом.

[image: image183.png]- Coepa ganmeix cwennoro orsera

==X

- Crere

Hauansrian [59680

Korewian

59740

[HECOBMAIERVIE [IAHHBIX Cavives (SALES = 4450683, SFUEL
[HECOBMAIEHVIE [IAHHBIX Cuviv (SALES

[HECOBMAIEHVE [IAHHBIX Cyvie (SALES
[Her rpansausti 47 Cranua [T Crvensr 53630, Tuna onares
Her tpansarusti 47 Cranus [CM Crvensi 53630, Tuna onares
Her tpansarusti 47 Cranus [CM Crvensi 53630, Tuna onares
[Her tpansarusti 41 Cranuy [CM Civens 53630, Tuna onares
[HECOBNAIEHVE [ISHHBIX Cuvives (SALES

[HECOBMAIEHVIE [IAHHBIX Cuviv (SALES
[HECOBMAIEHVIE [IAHHBIX Cuviv (SALES
[HECOBMATIEHHE [IAHHBIX Cyvis (SALES = 6287153, SFUEL

44508 83 SFUEL
4450683, SFUE|

62871,53, SFUEL
6287153 SFUEL
6287153 SFUEL

~Buna Tonwea A58
Buna Tonwea 41138
Buna Tonwea 41138

Buga Tonvies A58

il

1450653 7 Craru T CM Creerir 53630, Tuna onnares Han, £~
14506 33) 713 Crau TCM Chaeret 53630, Tuna onares Ha, £
14506 33) 713 Craui TCM Chaeres 53630, Tuna onares Han, £

@

2371.53) 73 Crarum T CM Chaers 53630, Tuna onares Han, £
2371/53) 71 Crarum TCM Chaert 53630, Tuna onares Ha, £
2371/53) 71 Crarum TCM Chaert 53630, Tuna onares Ha, £
2871/53) 713 Crarum TCM Chaeret 53630, Tuna omnares Han, £

D

b





Окно «Сверка данных сменного отчета» - ошибки
10.4. Назначенные задания
Данный пункт меню используется для выполнения часто используемых заданий без вмешательства пользователей, т.е. в автоматическом режиме. 

Для того чтобы добавить задание на выполнение нажмите кнопку «Добавить».
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Окно списка назначенных заданий
Появится окно настройки свойств задания, следующего вида:
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Окно «Свойства задания»

· Из выпадающего списка «Задача» выберите необходимую задачу для выполнения:

· выгрузка сменных данных в файл, или

· выгрузка сменных данных 1С Rarus в файл.
· Выставите в поле «Время запуска» время выполнения задачи.

· В панели «Дни недели» установите флаг тем дням, в которые должна выполняться задача.

· Нажмите кнопку «Оk» для добавления задачи или «Отмена» - для отмены внесенных изменений.
· Для подтверждения нажмите еще раз кнопку «Оk» в окне списка назначенных заданий.
Для удаления задачи нажмите кнопку «Удалить» в окне списка назначенных заданий.
Для редактирования задачи нажмите кнопку «Изменить» в окне списка назначенных заданий.

10.5. Очистка базы по дате

Данный пункт меню позволяет произвести очистку базы данных. 
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Окно «Очистка базы»
Для очистки базы данных совершите следующие действия:
· В списке «Очистить смены, дата закрытия которых до» выберите дату (включительно) до которой необходимо очистить данные. В очистку будут включены все закрытые сменные отчеты.

· В панели «Что подлежит очистке» предоставлен перечень данных подлежащий очистке. Установите флаг тем пунктам, которые необходимо включить для очистки.

	!
	Перед очисткой БД обязательно закройте все приложения и сделайте бэкап и копию Db.fdb и OCServer.fdb


· В поле «Пароль для очистки БД» введите сервисный пароль: 987
· Нажмите кнопку «Очистить».
10.6. Выслать лог-файл разработчику

Данный пункт меню позволяет отправить лог-файл разработчикам, на указанный в настройках программы Email разработчика (Администрирование ( Настройки ( Отправка лог-файла).
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Окно «Отправка лог-файла разработчику»
Для отправки лога нажмите кнопку «Отправить лог».
11.  Меню Отчет
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Меню «Отчеты»
В программе «Офис-АЗС» предусмотрены удобные средства для формирования, просмотра и печати отчетов, содержащих информацию обо всех операциях на АЗС, сводных отчетов с группировкой по организациям и разбиением по ценам на разные виды топлива и отчетов по частоте заправок с применением электронных карт.
11.1. Сменный отчет АЗС за период

Данный пункт меню выводит сменный отчет АЗС за указанный промежуток смен и по выбранным АЗС.
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Окно параметров «Сменный отчет АЗС за период»

Выберите АЗС, период смен и нажмите кнопку «ОК» для вывода сменного отчета.
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Окно сменного отчета

11.2. Детальный отчет по товарам
Данный отчет выводит детальную информацию по реализации товаров.
· Фильтр «Товар» позволяет вывести сведения в отчет только по выбранному товару.

· Фильтр «Период» следует использовать для вывода в отчете сведений об операциях, выполнявшихся в течение определенного периода времени.
· Фильтр «Карта»  позволяет вывести сведения в отчет об операциях совершенных по указанному номеру карты.
· Фильтр «Номер смены» позволяет вывести сведения в отчет об операциях, для которых номера смен удовлетворяют заданному условию.
· Фильтр «АЗС» позволяет вывести сведения в отчет об операциях совершенных по указанным АЗС. 
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Окно параметров «Детальный отчет по товарам»

Выставите условия фильтрации и нажмите на кнопку «Применить». 
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Подготовка отчета
Подготовка отчета может занять некоторое время.
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Окно отчета «Сведения о товарах»

12.  Меню Действия

Наведите курсор на меню «Действия» в главной строке меню и нажмите на левую кнопку мыши. Меню должно раскрыться, как показано на рисунке ниже.
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Меню «Действия»

12.1. Реализация
В программе «Офис-АЗС» предоставляется возможность получения информации о реализации различных видов топлива на АЗС. 
В появившемся на экране диалоговом окне включите необходимые фильтры и введите соответствующие данные.
Фильтр «Номер смены» позволяет вывести сведения только о тех реализациях топлива, для которых номера смен удовлетворяют поставленному условию.

Фильтр «Период» позволяет вывести сведения только о тех реализациях топлива, которые попадают в указанный период.

Если Вас интересует информация о реализациях топлива, касающихся конкретных организации, АЗС, ТРК, Карты, вида топлива или вида оплаты, в соответствующих фильтрах (Организация, АЗС, ТРК, Карта, Нефтепродукт, Вид оплаты соответственно) выберите интересующую Вас информацию.

В фильтре «Эмитент» укажите код эмитента.
В фильтре «Субэмитент» укажите код субэмитента.
Если Вам необходимо наложить ограничения по дозе выдачи или по цене на топливо, используйте фильтры «Доза, л» и «Цена, руб./л».
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Формирование условий для просмотра записей реализации топлива

Для вывода записей о реализации топлива нажмите кнопку «Применить». На экран будет выведено окно «Реализация».
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Окно «Реализация»

	!
	Красным цветом будут выделены записи, в которых произошла смена тарировочного коэффициента, или  программа обнаружила расхождение в показаниях суммарного счетчика.


12.2. Бензовозы
Данный пункт меню позволяет настроить и вывести информацию о бензовозах.

[image: image197.png]Bersososu. 3agaiire GunTp.

[T Pesepesar |

i —

[T Ofeema )

T Hloraep crrerf [T A3
e @ oM
] Kapn
R 1 ]
c[oa0s ]m[mman ] || [Hora
l0r4
[T Hegrempoayer | | Teer
D CiTecr2
i
152
1%
ot =%

 Dpaverws





Формирование условий для вывода информации по бензовозам
Фильтр «Номер смены»  позволяет вывести информацию только о тех приемках бензовозов, для которых номера смен удовлетворяют поставленному условию.

Фильтр «Период» позволяет вывести информацию только о тех приемках бензовозов, которые попадают в указанный период.

Если Вас интересует информация о бензовозах, касающихся конкретных АЗС, резервуаров, вида топлива в соответствующих фильтрах (АЗС, Резервуар, Нефтепродукт соответственно) выберите интересующую Вас информацию.

Если Вам необходимо наложить ограничения по дозе принятого топливо, используйте фильтр «Объем, л».
Нажмите на кнопку «Применить» для формирования списка бензовозов.
Создание списка бензовозов может занять некоторое время.
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Окно списка бензовозов

12.3. Движение товаров

Данный пункт меню позволяет настроить и вывести информацию о движении товаров.

Фильтр «Номер смены» позволяет вывести информацию только о тех товарах, для которых номера смен удовлетворяют поставленному условию.

Фильтр «Период» позволяет вывести информацию только о тех товарах, которые попадают в указанный период.

Фильтр «Товар» позволяет вывести информацию по конкретному товару.
Фильтр «Группировка товаров по сменам» предназначен для вывода информации о товарах в сгруппированном виде, относительно смен. 
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Формирование условий для вывода информации по движению товаров

Нажмите кнопку «Применить» для формирования списка движения товаров.
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Окно списка по движению товаров
12.4. Заправочные талоны

Данный пункт меню позволяет настроить и вывести информацию о заправочных талонах.
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Формирование условий для вывода информации по заправочным талонам
Фильтр «Дата использования купона» позволяет вывести информацию только о тех талонах, у которых дата использования удовлетворяет поставленному условию.

Фильтр «Дата действия купона» - позволяет вывести информацию только о тех талонах, у которых дата действия удовлетворяет поставленному условию.

Фильтр «Нефтепродукт» позволяет вывести информацию по талонам, относительно вида топлива.

Фильтр «Литраж талона, л» предназначен для вывода информации о талонах входящих в интервал ограничения по дозе, указанный в условии. 
Фильтр «Номер талона» позволяет вывести информацию по конкретному талону.
Нажмите кнопку «Применить» для формирования списка по заправочным талонам.
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Окно списка информации по заправочным талонам
13.  Меню Справка - О программе
Пункт вложенного меню «О программе» открывает одноименное окно, где есть информация о:

· версии программы;

· количестве АЗС в ключе;
· дате окончания технической поддержки;

· правах использования копии продукта;

· лицензии программы.

14.  Выход из программы

Для выхода из программы нажмите кнопку «крестик» [image: image203.png]


 в правом верхнем углу окна программы или щелкните левой кнопкой мыши по кнопке «Выход»[image: image204.jpg]
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